Uzivatelska prirucka exam-test —
Objednatel (zmocneénec)

Verze aplikace 0.2.0 - datum vydani 28. 10. 2026

Dodavatel: Abuco ICT, s.r.o. Dokument vznikl z ndpovédy aplikace. Nazvy tlacitek, nabidek a
poli jsou tu€né tak, jak je uvidite na obrazovce.
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Rizeni dokumentu

Verze Datum Zmény v aplikaci

aplikace

0.2.0 28. 10. Nové mUlzete stdhnout vSechna data organizace (vysledky, protokoly a

2026 otazky) nebo Udaje jedné osoby: Vysledky — Export dat organizace a

osob.
Nové mUlzete Gredni zdznam ochréanit pred anonymizaci (ochrana
zdznamu s uvedenim dlvodu). Anonymizace nyni odstrani i e-mail
kédu, vazbu na uclet a IP adresy.
Statistika testu nové rozliSuje pocet osob a pocet pokusd. Srovnani
pobocek a srovnani odkazt si mizete stdhnout do XLSX.
Historie otdzky nové ukazuje plvodni i novy text pozndmky a nazvy
Stitk& v okamziku zmény. Uvodni text testu se zobrazuje s
formatovanim.
Nové najdete v aplikaci ndpovédu s vyhledavanim, priru¢ku pro svou
roli v PDF a jednostrankové Pokyny pro zkouSené k tisku.

0.1.0 27. 10. Prvni verze: banka otazek s verzemi a schvalovanim a sestaveni test(

2026 ze soubor{ otézek.
Zadani testu kédem, odkazem, pridélenim studujicim, prezenénf
zkouskou i tiskem papirovych variaci.
Vysledky s protokolem PDF, ktery mlze kdokoli ovérit podle
ovérovaciho kodu, a statistiky testl a otazek.
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7.1 Slovnic¢ek pojm

Priloha A. Pozadavky prilohy ¢. 1 a kapitoly prirucky
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1. Zaciname

1.1 Role a opravnéni

Co smi administrator organizace, administrator pobocky, lektor, autor otazek, studujici a

zkouseny bez uctu.

Role

Kazdy uzivatel mdze mit vice roli, i v riznych pobockéach

kombinuje s roli lektora.

Co lIze délat Admin.
organizace

Nastaveni ano
organizace,

logo, texty,
uchovani dat

Pobocky zakladé a
upravuje
Uzivatelé, role, ano

skupiny, zruseni
ovéreni ve dvou
krocich

Soubory otdzek @ vSe

Schvalovat ano
otdzky
Testy vse

Pouzit test (kéd, ano
odkaz,

pridélenti,

prezencni

zkouska, tisk)

Zivy panel, ano
prodlouzeni

casu, ukonceni
pokusu

Admin.
pobocky

vidi své

ve svych
pobockdach

ve své
pobocce a
podle prav

jen kdyz to
organizace
povoli

ve své
pobocce a
podle prav

ve své
pobocce

ve své
pobocce

Lektor

podle prav
k souboru

podle prav
k testu

ve své
pobocce,
smi-li test
Cist

u svych
pouziti

. Role autora

Autor
otazek

podle
prav k
souboru
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otazek se obvykle

Studujici

ZkousSeny
bez uctu



Co lIze délat Admin. Admin. Lektor Autor Studujici ZkousSeny
organizace pobocky otazek bez uctu
Tiskové davky, ano davky své davky své = — — —
klice, zapis pobocky pobocky
papirovych
odpovédi
Vysledky, vSe ve své u svych — vlastni vlastni
protokol, export pobocce pouziti vysledek vysledek
Statistiky ano ano podle prdv = podle — —
k souboru prav k
souboru

Audit ano akce — — — —

uzivatell

svych

pobocek
Povolit pristup ano — — — — —
technika
podpory
Vyplnit test — — — — pridélené  podle kédu

testy nebo
odkazu

Ovérit protokol

Administrator pobocky nesmi jmenovat administratora organizace.

Prava k souboriim otazek a k testum

kazdy, i bez
prihlaseni

Kromé role rozhoduje i pravo ke konkrétnimu souboru otdzek nebo testu:

« Vlastnik ma plny pfristup, pridéluje prava ostatnim, mUze soubor nebo test presunout do

koSe a prevést vlastnictvi.

« Editace dovoluje upravovat obsah, pouzit ho v testech a vidét statistiky.
. Cteni dovoluje pouzit ho v testech (u testu nahled a pouziti) a vidét statistiky, ale nic

meénit.

Pravo lIze dat jednomu uzivateli, celé pobocce, nebo celé organizaci. Administrator
organizace ma plny pristup ke vSemu.

Jak prava pridélit, popisuji kapitoly Soubory otdzek a Sestaveni testu.

Kdo smi co v pobockach

« Lektor pracuje v pobockach, kde ma roli. MGze jich mit vic a pfepind mezi nimi
prepinacem Aktivni pobocka.

« Administrator pobocky spravuje lektory, studujici a skupiny své pobocky. Cizi pobocky
nevidi.

« Administrator organizace vidi vsechny pobocky i vysledky bez pobocky.
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2. Pro zkousené

2.1 Ovéreni pravosti protokolu

Jak kdokoli bez prihlaseni ovéri, Ze protokol o zkousce je pravy a nezménény.

Na kazdém protokolu je ovéFovaci kéd a QR kdd. Pravost protokolu mlze ovérit kdokoli,
napfiklad zaméstnavatel nebo Urad. Prihlaseni neni potreba.

Postup

1. Naskenujte QR koéd z protokolu. Nebo otevrete stranku Ovéreni protokolu o zkousce:
adresa konci /overeni a je uvedena na protokolu. Na webu aplikace k ni vede odkaz

Ovérit protokol.

2. Zadejte Ovérovaci kod z protokolu.

3. Kliknéte na Ovérit.

Co vysledek znamena
Hlaseni

Protokol odpovida zdznamu v aplikaci a je
ukotven Casovym razitkem (u kvalifikované

autority , kvalifikovanym ¢asovym razitkem*).

Zaznam je zaevidovan; ukotveni ¢asovym
razitkem probéhne do hodiny.

Obsah zdznamu odpovida, ale ¢asova
navaznost zaznamu vyzaduje kontrolu
(Casova nesrovnalost).

Zaznam neodpovida — byl zménén.

Protokol byl nahrazen opravnym zdznamem
... @ UZ neplati.

Organizace aplikaci jiz nepouziva; ovéreno
proti archivu ovérovacich Gdajd.

Zaznam s timto kédem nebyl nalezen.

Vyznam

Protokol je pravy. Porovnejte zobrazené Udaje
(organizace, test, datum, vysledek) s papirem.

Zkouska probéhla nedavno. Ovérte znovu pozdéji.

Obsah zdznamu je v porddku, nesedi ¢asy zapisu
(napriklad posun hodin serveru). Nejde o zjiSténou
zménu obsahu. Kontaktujte poradatele zkousky,
ktery Casy ovéri.

Zaznam byl po odevzdani zménén. Kontaktujte
poradatele zkousky.

Papirova zkouska byla opravena (chyba pfi pfepisu
odpovédi). Platny je protokol s uvedenym
ovérovacim kédem.

Protokol je pravy; ovéruje se proti archivu, ktery
zUstal po ukonceni smlouvy organizace.

Zkontrolujte, zda jste kéd opsali spravné.

Kvlli ochrané osobnich Udajd se jméno zkouseného zobrazi jen jako inicidly, napriklad ,J. N.“.
U anonymizovaného zédznamu uvidite ,,osobni Udaje anonymizovany“. Vysledek Ize ovérit i

tak.
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3. Pro lektory

3.1 Jak probéhne zkouska ZOZ krok za krokem

Cely pribéh zkousky zviastni odborné zplsobilosti od pripravy otazek po protokol, ovéreni a
archivaci. Prezencné, kédy, nebo na papire.

Kapitola popisuje doporuceny postup pro zkousku zvlastni odborné zpUlsobilosti (ZOZ).
Uchazec je v aplikaci zkouseny. Podrobnosti jednotlivych krokl najdete v odkazovanych
kapitolach.

1. Priprava otazek (autor otazek)

1. Otézky jsou v souborech otdzek podle okruhd, napriklad ,Radia¢ni ochrana“ (kapitola
Soubory otazek).

2. Obrazky maji popis a vzorce text pro ¢tecku (kapitola Editor, obrazky a pristupnost).

3. Je-li zapnuté schvalovani, schvalovatel otdzky schvali. Do zkousky jde jen schvalena verze
(kapitola Schvalovani otazek).

2. Sestaveni testu (lektor)

1. Sestavte test ze sekci podle okruh(, s povinnymi a ndhodné vybiranymi otadzkami
(kapitola Sestaveni testu).

2.V parametrech zapnéte Ufedni test. Zkouseny pak neuvidi spravné odpovédi a
maximalni pocet pokust je povinny.

3. Zvolte zpUsob hodnoceni, napriklad ,,ZOZ - 80 %" (kapitola Zplsoby hodnoceni).

4.V kroku Kontrola zadejte oc¢ekavany pocet uchazecl a ovérte, Ze je dost unikatnich
variaci.

5. Test si projdéte tlacitkem Zkusit nanecisto.

3. Termin

Zapiste termin do kalendare (Kalendar zkousek) (kapitola Kalendar zkousek). V dobé
zkousky se aplikace neaktualizuje.

Uchazecdi se zdravotnim znevyhodnénim si o prodlouzeni ¢asu feknou predem. Nastavite ho u
koédu nebo u uctu.

4a. Zkouska v mistnosti na pocitacich nebo telefonech (prezencni zkouska)

1. Zalozte pouziti Prezencni zkouska a oteviete Promitaci plocha ~ na projektoru
(kapitola Prezen¢ni zkousSka).

2. Uchazedi se pripoji pres QR kéd a zadaji jméno. Zkontrolujte seznam v c¢ekdrné a
nepovolané odeberte.

3. Kliknéte na Uzamknout vstup a spustit test.

4. Prlbéh sledujte v zivém panelu. Pri potiZich prodluzte ¢as nebo povolte prevzeti na jiném
zarizeni (kapitola Prodlouzeni Casu, prevzeti a ukonceni pokusu).
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4b. Zkouska s osobnimi kédy

1. Zalozte pouziti PFistupové kédy pro osoby se jmény uchazecd (kapitola ZpUsoby
zadani testu).

2. Tabulku kéd@ vytisknéte a rozstrihejte. Zobrazi se jen jednou.

3. Kazdy uchazec zada svij kéd na strance /kod .

4c. Papirova zkouska

1. Vytvorte tiskovou davku s poctem variaci podle poctu uchazecl a rezervou (kapitola Tisk
papirovych variaci).

2. Vytisknéte zadani a odpovédni listy. Klice uschovejte oddélené.

3. Po zkousce zapiste odpovédi z listll tla¢itkem Zapsat papirové odpovédi.

5. Vyhodnoceni a protokol

1. Po skonceni pouziti kliknéte na Uzavrit.

2.V Casti Vysledky zkontrolujte vysledky. U pokusu si mUzete prohlédnout zadznam pribéhu
(kapitola Vysledky a protokol).

3. Stahnéte Protokol PDF pro spis. Protokol mé& ovérovaci kéd a QR kéd.

4. Je-li zapnuté uvolnéni vysledkl lektorem, uvolnéte vysledky.

6. Ovéreni a archivace

 Pravost protokolu ovéri kdokoli na strance ovéreni protokolu (kapitola Ovéreni pravosti
protokolu (kap. 2.1)).

« Po uplynuti doby uchovani se osobni Gdaje zkouSenych anonymizuji. Protokol zlstane
ovéritelny.

« Zaznam, ktery potrebujete uchovat déle (napriklad kvali odvolani), ochrani administrator
organizace volbou Chranit zadznam (kapitola Osobni Udaje, anonymizace a export dat
(kap. 5.3)).
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4. Pro administratory pobocek

4.1 Audit

Neménny zdznam podstatnych zmén a staZeni. Kdo, kdy, jakd akce a s jakym divodem.

Otevrete Sprava — Audit.

Co audit obsahuje

Zaznam vSech podstatnych zmén: kdo, kdy, jaka akce, nad jakym zaznamem a s jakym
dlvodem. Napriklad:

« stazeni protokold a tiskovych soubord,
« prodlouzeni Casu,

« zruseni ovéreni ve dvou krocich,

« schvaleni otazky,

e anonymizace a ochrana zdznamu.

Zaznamy nelze upravit ani smazat.

Filtr
Filtrujte podle Akce, Od a Do.

o Administrator pobocky vidi akce uzivateld svych pobocek.
« Administrator organizace vidi celou organizaci.

Akce provedené technikem podpory jsou oznacené ,technik podpory Abuco”.
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5. Pro administratory organizace

5.1 Kontakty organizace

Technicky a obchodni kontakt, povérenec pro ochranu osobnich tudaji a zmocnénec
objednatele.

Kontakty organizace pouziva dodavatel a aplikace:

« Zmocnénec objednatele smi zadavat pozadavky na podporu (kapitola Hlaseni vady a
pozadavku na podporu (kap. 6.1)).

- Povéfenec pro ochranu osobnich udaju se zobrazi zkousenym v informacich o
zpracovani osobnich Gdajd. Kdyz chybi, aplikace vas upozorni.

« Technicky kontakt a Obchodni kontakt pouziva dodavatel pro provozni a smluvni
zalezitosti.

Novy kontakt

1. Otevrete Kontakty organizace (odkaz je v Nastaveni organizace).
2. Kliknéte na Novy kontakt.

3. Zvolte Role kontaktu a vypliite jméno, e-mail a telefon.

4. Ulozte.

Kontaktl mUze byt vic, i se stejnou roli.

5.2 Pristup technika podpory

Technik podpory vstoupi do organizace jen s vasim povolenim. Vse, co udéla, se zapise do
auditu.

Pristup technika podpory

Technik podpory Abuco mUze do vasi organizace vstoupit jen s vasim povolenim. Hodi se to,
kdyz potrebuje problém vidét pfimo ve vasi organizaci.

1. Otevrete Sprava —» Nastaveni organizace, Cast Pristup podpory.
2. V poli Pristup technika podpory Abuco do organizace zvolte:
o vypnuto: technik nem{ze vstoupit,
o na vyzadani (Casové okno): do pole Povolit pristup na (hodin) zadejte, na kolik
hodin od ted pfistup otevirate. Hodnota 0 okno ihned ukondi,
o povoleno: technik mdze vstoupit kdykoli.

3. Kliknéte na Ulozit nastaveni.

Co uvidite

« Pfi vstupu technika dostanou administratori e-mail.

« Po dobu jeho pfitomnosti je nahore Cerveny pruh ,Prihlasen technik podpory ... —
vSechny akce se zaznamenavaji do auditu organizace”.

« VSechny jeho akce jsou v auditu oznacené.
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5.3 Osobni udaje, anonymizace a export dat

Ochrana zaznamu pfed anonymizaci, anonymizace na pokyn, automaticka anonymizace a
export dat organizace nebo osoby.

Tyto akce provadi jen administrator organizace. VSechny se zapisuji do auditu.

Ochrana zaznamu

Zaznam, ktery musite uchovat déle (napriklad Uredni zaznam nebo probihajici odvolaci
fizeni), ochranite pred anonymizaci.

1. Otevrete detail pokusu v ¢asti Vysledky, cast Osobni udaje.
2. Uvedte dlvod, napriklad , Gredni zaznam dle atomového zakona*.
3. Kliknéte na Chranit zaznam.

Chranény zaznam se neanonymizuje ani automaticky, ani ru¢né. Ochranu zrusite stejnée,
tlacitkem Zrusit ochranu zaznamu s ddvodem.

Anonymizace na pokyn
Napriklad na zadost osoby podle ¢l. 17 GDPR:

1. V detailu pokusu, ¢asti Osobni udaje, vyplnte dlvod.
2. Kliknéte na Anonymizovat osobni udaje.

Odstrani se jméno, identifikator, vazba na ucet, popisek a e-mail pristupového kédu, jméno z
prezencni zkousky a IP adresy v zdznamu pribéhu. Zaznam zkousky zlstane ovéritelny a ve
vysledcich bude jako ,,anonymizovdno”. Anonymizace probéhne obvykle do minuty. U
chranéného zédznamu ji aplikace odmitne.

Automaticka anonymizace

Po uplynuti doby uchovani nastavené v Nastaveni organizace se osobni Udaje anonymizuji
automaticky. Vychozich 60 mésicl nastavil dodavatel; dobu uchovani uréuje vase organizace
jako spravce, napriklad podle svého spisového a skartacniho planu.

Automaticky se mazou i dalsi osobni Gdaje: popisky a e-maily nepouzitych pristupovych kédd
(12 mésicd po skonceni pouziti), jména v c¢ekadrné prezencni zkousky, kterou Ucastnik nezacal
(1 mésic), kontaktni Gdaje a text vyrizenych pozadavkd na podporu (24 mésicl) a zdznamy
auditu (60 mésicd). Jiné Ihdty domluvte s provozovatelem.

Export dat
Otevrete Vysledky — Export dat organizace a osob.

« Cela organizace: kliknéte na Pripravit export organizace. Vznikne ZIP s vysledky
vs$ech odevzdanych pokusl (XLSX), protokoly PDF a otdzkami po souborech (XLSX ve
forméatu importu). Obsahuje také soubory obrazkd z otazek, Gplnou historii verzi otazek,
definice testl a sekci, zdznam pribéhu pokusd, audit organizace a Udaje pro ovéreni
pravosti protokoll (strojové Citelné soubory, jejich popis je v souboru README.txt). Hodi
se k prevzeti dat pfi ukonceni smlouvy.

. Udaje jedné osoby (€l. 15 GDPR): zadejte e-mail nebo identifikator osoby a kliknéte na
Pripravit export osoby. ZIP obsahuje prehled pokusd s odpovédmi a zd&znamem
pribéhu a protokoly PDF.
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Export se pripravuje na pozadi. Hotovy stahnete v tabulce PFipravené exporty tlacitkem
Stahnout ZIP.
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6. Pro objednatele

6.1 Hlaseni vady a pozadavku na podporu

Kdo smi poZadavek zadat, jak ho zadat, druhy poZadavk({ a co do néj napsat. Hlaseni pro
zkousené bez uctu.

Kdo smi pozadavek zadat

Pozadavek na podporu zaddva za organizaci zmocnénec objednatele nebo administrator
organizace. Zmocnénce zapise administrator organizace v kontaktech organizace (kapitola
Kontakty organizace (kap. 5.1)).

Ostatni uzivatelé na strance Podpora uvidi, na koho se obratit.

Jak pozadavek zadat

1. V. menu otevrete Podpora.

2.V Casti Novy pozadavek na podporu zvolte Druh pozadavku.

3. Vyplhte PFredmeét a Popis. Prfipadné Telefon pro zpétny kontakt (nepovinné).
4. Kliknéte na Odeslat pozadavek.

PoZadavek dostane ¢islo (napriklad PZ-2026-0001) a terminy podle IhGt. Potvrzeni prijde e-
mailem.

Druhy pozadavk

Druh Kdy ho zvolit

Vada brénici provozu Nejde zkouSet: test nejde spustit, zkouseni se nepfipoji, vysledky se
neukladaiji.

Vada omezujici Cast funkce nefunguje, ale Ize ji obejit.

provoz

Drobnd vada Kosmetickd chyba, preklep, nepresny text.

Z&dost o obnovu dat Potrebujete vratit data ze zalohy (kapitola Zalohy a obnova dat (kap. 6.3)).

Dotaz nebo Nevite si rady s postupem.
konzultace

Co do popisu napsat

» nazev testu nebo pouziti,

« datum a cas, kdy se problém stal,

« co jste udélali a co se zobrazilo (opiste hlasku),
» kolika zkouSenych se to tyka.

Neposilejte hesla, pristupové kdédy ani osobni Udaje zkousenych, které nejsou nutné.
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Prehled pozadavku

TlacCitkem Pozadavky organizace oteviete Pozadavky na podporu organizace. U
kazdého vidite stav (PFijato, Resi se, Vyfeseno, Zamitnuto) a terminy Odpovéd do a
Vyreseni do.

Mésiéni prehled pInéni lhut stdhnete jako CSV nebo PDF.

Zkouseni bez uctu

Zkouseni, ktefi nemaji icet, mohou problém se zkouskou nahldsit na strance Nahlasit
problém se zkouskou. Adresu najdete na strance Podpora a mUzete ji uvést v pozvance
ke zkousce.

6.2 Lhuty a kontakty podpory

Pracovni doba podpory, Ih(ty pro odpovéd, analyzu, vyreseni, odstranéni vady a obnovu dat.

Kontakty

E-mail, telefon a adresu helpdesku najdete na strance Podpora v ¢asti Kontakty na
podporu. Tam je i pracovni doba podpory. Kontakty jsou také v pfiloze €. 2 smlouvy.

Lhuty
Co Lhata
Odpovéd na do 24 hodin
pozadavek

Analyza problému do 48 hodin
Vyreseni pozadavku do 72 hodin

Odstranéni vady nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od nahldseni; vychazi-li Ihata 72 hodin pro
vyreseni drive, plati ta kratsi

Obnova dat ze do 48 hodin od prijeti Zaddosti
zélohy

Zda se |hlty pro odpovéd, analyzu a vyreSeni pocitaji v hodinach pracovni doby podpory,
nebo v kalendarnich hodinach, se ridi vykladem smlouvy potvrzenym objednatelem. Platné
pravidlo uvadi strdnka Podpora v ¢asti Lhuty a kazdy SLA report. Pokud smlouva stanovi
jinak nez tato napovéda, plati smlouva.

Terminy kazdého pozadavku vidite v jeho detailu. PInéni InGt za mésic ukazuje Mésiéni
pfehled pInéni Ihit v Pozadavky na podporu organizace.

Planovana udrzba

O plédnované udrzbé vas aplikace informuje pruhem nahofe na strance nékolik dni predem. V
dobé zkousek zapsanych v kalendari zkousek se Udrzba neplanuje (kapitola Kalendar
zkousek).
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6.3 Zalohy a obnova dat

Jak casto se data zalohuji, jak dlouho se zalohy uchovavaji a jak poZadat o obnovu dat.

Zalohovani

» Data se zalohuji automaticky, nejméné jednou tydné.
« Zalohy jsou Sifrované a ulozené mimo server aplikace.
o Zalohy se uchovavaji 30 dni.

Zalohuji se otazky, testy, vysledky, protokoly a nastaveni organizace.

Nez pozadate o obnovu
Radu véci vratite sami a hned:

» otazku nebo soubor otazek z kose (do 30 dni, kapitola Kos a obnoveni),
« starsi znéni otadzky najdete v jeji historii (kapitola Verze a historie otazky).

Odevzdané pokusy a protokoly nelze smazat ani zménit, obnovu nepotrebuiji.

Zadost o obnovu dat

1. Otevrete Podpora.

2. Zvolte druh pozadavku Zadost o obnovu dat.

3. Do popisu napiste, co se ma obnovit, k jakému datu a proc.
4. Kliknéte na Odeslat pozadavek.

Zadost mlze podat zmocnénec objednatele nebo administrator organizace. Obnovu
provedeme do 48 hodin od pfijeti zadosti. Obnova se tykd jen vasi organizace, data jinych
organizaci neovlivni.

Obnova vréti vSechna data organizace do stavu v okamziku zalohy:

» Pokusy odevzdané po vytvoreni zalohy z aplikace zmizi. Protokoly, které z nich zkouseni
uz dostali, pak ovérovaci strdnka nenajde. Pred poddnim Zadosti si proto stahnéte export
dat organizace a zvazte, zda obnovu opravdu potrebujete.

« Anonymizace provedené po vytvoreni zalohy provozovatel po obnové zopakuje, osobni
Udaje se tedy nevrati.

Pokud potrebujete vratit jen ¢ast dat (napriklad jeden test), napiste to do zadosti.
Provozovatel s vami postup domluvi.
Export vSech dat

Chcete mit vlastni kopii dat, napriklad pfi ukonceni smlouvy? Administrator organizace si
stahne export celé organizace (kapitola Osobni Udaje, anonymizace a export dat (kap. 5.3)).

6.4 Nové verze aplikace

Jak se dozvite o novinkach, kdy se aplikace aktualizuje a kde najdete aktudlni prirucku.
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Co je nového

Novinky kazdé verze najdete v menu Co je nového. Stejny prehled je i v napovédé, kde jsou
novinky pro vasi roli oznacené , pro vas®“.

Cislo verze, kterou pouZzivate, je v levém menu dole.

Kdy se aplikace aktualizuje
« Nové verze nenasazujeme v dobé zkousky zapsané v kalendari zkousek a 2 hodiny pred ni
i po ni.
o O planované udrzbé véas predem upozorni pruh nahore na strance.
Aktudlni prirucka
Napovéda v aplikaci odpovida vzdy nasazené verzi. Priru¢ku pro svou roli si mizete stahnout
jako PDF na Uvodni strance napovédy. Na titulni strané je Cislo verze a datum.
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7. Casté otazky a slovniéek

7.1 Slovniéek pojmu

Pojmy v aplikaci a jak odpovidaji vyrazim ze zadavaci dokumentace.

Pojmy v aplikaci
Pojem
Organizace

Pobocka

Aktivni pobocka

Administrator
organizace

Administrator pobocky
Lektor

Autor otdzek

Studujici

Zkouseny

U¢astnik prezenéni
zkousSky

Soubor otazek

Otazka a verze otdzky

Stitek a seznam &titk

Test
Sekce testu

Povinnd a vyloucend
otazka

Povolené a zakazané
Stitky

Variace testu

Unikatni variace

Vyznam
Objednatel, ktery aplikaci pouziva, napriklad Urad.

Organizacni jednotka organizace. Oddéluje testy, tiskové davky a
vysledky pracovist.

Pobocka zvolend v horni listé. Nové zdznamy se zakladaji v ni.

Spravuje nastaveni, pobocky, uzivatele a data celé organizace.

Spravuje uzivatele a skupiny své pobocky.
Sestavuje testy, zadava je a vyhodnocuje.
Vytvari a upravuje otdzky v souborech otazek.
Osoba s uc¢tem, které Ize pridélit test.

Kdokoli, kdo vyplfuje test, s G4¢tem i bez néj.

Zkouseny, ktery se pfipojil kédem z promitaci plochy. ,U¢astnik” fikame
lidem v mistnosti a v ¢ekdrné pred spusténim testu, po spusténi je to
zkousSeny. Viz kapitola Prezencni zkouska.

Pojmenovany okruh otazek s pridélenymi pravy.

Kazda zména obsahu otdzky vytvori novou verzi. Odevzdané pokusy
zUstavaji na své verzi.

Tridéni otdzek. Seznamy maji rozsah organizace, pobocka, lektor nebo
soubor otazek.

Predpis zkousky: sekce, pravidla vybéru otdzek a parametry.
Vybér otdzek z jednoho souboru otazek.

Povinnou dostane kazdy zkouseny, vyloucena se nikdy nevybere.

Filtr otdzek, ze kterych se losuje.

Konkrétni vybér a poradi otdzek a odpovédi pro jednoho zkouseného
nebo jeden vytistény arch.

Variace s jinym vybérem otdzek, jinym poradim otdzek nebo jinym
poradim odpoveédi (podle nastaveni michanfi). Aplikace dava prednost
sadé otazek, kterou jesté nikdo nedostal.
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Pojem

Pouziti testu

Prezencni zkouska

Pristupovy kéd

Kéd pro prevzeti

Heslo testu

Odkaz

Pokus

Uredni test

Tiskova davka

Odpovédni list, kli¢,
vyhodnocovaci tabulka

ZpGsob hodnoceni
Protokol o zkousce
Ovérovaci kéd
Zivy panel

Zkusit nanecisto

Ochrana zdznamu (legal
hold)

Zmocnénec objednatele

2FA

Vyznam

Jedno zadéani testu konkrétnim zplsobem: prezenéni zkouska, kédy,
pridéleni, odkaz nebo tisk.

Zkouska v mistnosti s kddem a QR kédem na promitaci ploSe a s
cekarnou.

Osobni kéd zkouseného, kterym otevre test.

Jednorazovy kéd od lektora pro pokracovani na jiném zarizeni. Plati 10
minut.

Spolecné heslo k zahdjeni testu. Je nepovinné a sdéluje ho lektor.

Anonymni pfistup k testu. K jednomu testu mdze byt vic odkazl s
oznacenim ucelu.

Jedno vyplnéni testu jednou osobou.

Rezim pro Uredni zkousky: bez odkazl, bez zpétné vazby a bez zobrazeni
spravnych odpovédi.

Variace k tisku s odpovédnimi listy a klici.

Tiskové sestavy papirové zkousky.

Pravidlo, kdy zkouSeny test splnil (procenta, body, zndmky).
PDF zdznam zkousky s ovérovacim kédem.

Kéd na protokolu, podle kterého kdokoli ovéri jeho pravost.
Sledovani prlbéhu zkousky v redlném case.

ZkuSebni vyplnéni testu lektorem. Nezapocitava se.

Z&kaz anonymizace zdznamu, napriklad kvili odvolacimu fizeni.

Osoba, ktera za organizaci zadava pozadavky na podporu.

Ovéreni ve dvou krocich: heslo a kdd z telefonu.

Pojmy ze zadavaci dokumentace

Vyraz v zadavaci dokumentaci Pojem v aplikaci

okruh otdzek, bazén otdzek soubor otdzek

studujici studujici (s tc¢tem) nebo zkouseny (bez uctu)
uchazec (zkouska Z0Z) zkouseny

lektor lektor

pobocka pobocka

variace testu, unikdtni variace variace
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Vyraz v zadavaci dokumentaci
zkuSebni list

vyhodnocovaci tabulka, kli¢
prezencni Skoleni

pridéleni kédem nebo heslem
odkaz pro anonymni pristup
sledovani priibéhu v redlném case

protokol s dohledatelnym zdznamem

Pojem v aplikaci

odpovédni list

klice a vyhodnocovaci tabulka
prezencni zkouska

pristupové kdédy pro osoby, heslo testu
odkaz (anonymni)

zivy panel

protokol o zkouSce s ovérovacim kédem
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Priloha A. Pozadavky prilohy ¢. 1 a kapitoly

Ke kazdému pozadavku pfrilohy ¢. 1 smlouvy je uvedena kapitola, ktera popisuje jeho pouziti

v aplikaci.

ID Pozadavek

RO1 Centrdlni sprava organizace

R02a Nastaveni procest aplikace

R0O2b Nastaveni parametr( aplikace

R03a Nastaveni prav uzivatell: lektor

RO3b Nastaveni prav uzivatell: studujicich

R0O4 Nastaveni a sprava pobocek

RO5  Sprava autor( otdzek

R0O6a Pridéleni pristupl k otdzkam v rémci
organizace a pobocek

RO6b  Pridéleni pristupl k testim v ramci
organizace a pobocek

RO7  Kompletni prehled vysledkd za celou
organizaci

RO8  Kompletni prehled vysledkd na vSech
pobockéach

R09a Administrator pobocky

R0O9b Lektofi pobocky / administrativa
pobocky

R10  Pridélovani testl studujicim

R11  Vysledky testl realizovanych na
pobocce

R12a Role administrator organizace

R12b Role administrator pobocky

R12c Role lektofi

R12d Role studujici

R13 Prednastavené zplsoby hodnoceni

testd

Kapitola

6.4 Nastaveni organizace

3.6 Schvalovani otdzek; 6.4 Nastaveni organizace
6.4 Nastaveni organizace

5.1 Uzivatelé a pozvanky

5.1 Uzivatelé a pozvanky; 5.2 Skupiny studujicich
6.1 Pobocky

6.2 Autofi otdzek

1.4 Role a opravnéni; 3.1 Soubory otadzek

1.4 Role a opravnéni

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledkd

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledkd

1.4 Role a opravnéni; 5.1 Uzivatelé a pozvanky; 6.1
Pobocky

1.3 Rozvrzeni obrazovky a aktivni pobocka; 6.1
Pobocky

2.1 Jak se dostanete k testu; 4.4 ZpUQsoby zadani
testu

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledkd; 6.1
Pobocky

1.4 Role a opravnéni
1.4 Role a opravnéni
1.4 Role a opravnéni
1.4 Role a opravnéni

6.3 Zplsoby hodnoceni
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R1l4a

R14b

R15

R16

R17

R18a

R18b

R19a

R19b

R19c

R19d

R20

R21

R22

R23a

R23b

R23c

R24a

R24b

R24c

R24d

R25

R26

R27

R28

Pozadavek

Zadéani otdzky + minimalné 4
odpovédi

Jedna nebo vice spravnych
Michani odpovédi povolit / zakazat

Reakce na spravnou / chybnou
odpovéd

Pozndmka k otadzce
Vkladani obrazkd

Formatovany text (horni/doIni index,
tucné...)

Seznam stitk( na Urovni organizace
... ha drovni pobocky

... ha urovni lektora

... ha urovni okruhu otazek

Pridéleni vice stitk( otazce z
uvedenych seznamd

Ukladani historie zmén: kdo, kdy, jak
Soubor otdzek pouzitelny v testech

Vlastnicka prava (plny pfristup,
pridéluje prava)

Edita¢ni prava (editovat, pouzit v
testech, statistika otazek)

Cteci prava (pouzit v testech,
statistika otazek)

Filtrovani dle data vytvoreni
... dle stitkd

Fulltextové vyhledavani

... dle pozndmky

Zobrazeni celé historie zmén (kdo a
kdy)

Sestaveni testu ze souborl otdzek

Pro kazdy soubor: které otazky se
zaradi a které ne

Primy vybér: povinné otazky pro
kazdého

Kapitola

3.2 Vytvoreni a Uprava otazky

3.2 Vytvoreni a Uprava otazky
3.2 Vytvoreni a Uprava otazky

3.2 Vytvoreni a Uprava otazky

3.2 Vytvoreni a Uprava otazky
3.3 Editor, obrazky a pristupnost

3.3 Editor, obrazky a pristupnost

3.4 Stitky
3.4 Stitky
3.4 Stitky
3.4 Stitky

3.4 Stitky

3.5 Verze a historie otdzky
3.1 Soubory otazek

1.4 Role a opravnéni; 3.1 Soubory otazek

1.4 Role a opravnéni; 3.1 Soubory otadzek

1.4 Role a opravnéni; 3.1 Soubory otadzek

3.7 Hledéani otdzek
3.7 Hledéani otdzek
3.7 Hledani otazek
3.7 Hledani otazek

3.5 Verze a historie otazky

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem
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R29a

R29b

R30

R31

R32

R33

R34

R35

R36

R37

R38a

R38b

R39a

R39b

R40

R41la

R41b

R41c

R41d

R42a

R42b

R43a

Pozadavek

Nahodny vybér pro kazdé zkouseni
Nastavitelny pocet otdzek do testu
Povolené otazky dle stitkd
Zakazané otazky dle stitkd

Casovy limit

Povoleni / zakdzani michani otdzek

Uvodni stranka pfed zahajenim

Volitelné heslo pro pristup

Nastaveni zobrazeni vysledkl po
vyhodnoceni

Vlastni hodnoceni testl

Opakovani pfi nesplnéni

Omezeni maximalniho poctu
opakovani

Prava k testu pro lektory: editace

Prava k testu pro lektory: Cteni

Prava k testu pro jednotlivé pobocky

Kazdé pouziti = unikatni variace

Vybér otdzek ze souborl dle
parametrd

Zamichani poradi otazek dle
nastaveni testu

Zamichani odpovédi dle nastaveni
otazky

Tisk libovolného poctu variaci

... V€. obrazkd a formatovaného
textu

Zkusebni (odpovédni) listy

Kapitola

4.2 Sestaveni testu krok za krokem
4.2 Sestaveni testu krok za krokem
4.2 Sestaveni testu krok za krokem
4.2 Sestaveni testu krok za krokem
4.2 Sestaveni testu krok za krokem
4.2 Sestaveni testu krok za krokem

2.2 Uvodni stranka testu; 4.2 Sestaveni testu krok za
krokem

2.2 Uvodni stranka testu; 4.2 Sestaveni testu krok za
krokem

2.5 Odevzdéani a vysledek; 4.2 Sestaveni testu krok
za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem; 6.3 Zplsoby
hodnoceni

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

1.4 Role a opravnéni; 4.2 Sestaveni testu krok za
krokem

1.4 Role a opravnéni; 4.2 Sestaveni testu krok za
krokem

1.4 Role a opravnéni; 4.2 Sestaveni testu krok za
krokem

2.3 Vyplnovani testu; 4.3 Nahled variace a zkouska
nanecisto

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.2 Sestaveni testu krok za krokem

4.1 Jak probéhne zkouska ZOZ krok za krokem; 4.9
Tisk papirovych variaci a zapis odpoveédi

4.9 Tisk papirovych variaci a zapis odpovédi

4.9 Tisk papirovych variaci a zapis odpovédi
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R43b

R44

R45a

R45b

R46

R47

R48

R49

R50a

R50b

R50c

R50d

R51a

R51b

R51c

R52

R53

R54

R55

R56

Pozadavek
Vyhodnocovaci tabulky / klice

Pobocka generuje a tiskne bez
pristupu k variacim jinych pobocek

Jeden nebo vice odkazl pro
anonymni pristup

Jiny odkaz pro e-mail, jiny pro web

Pridéleni konkrétnimu studujicimu
kédem/heslem + vstupni stranka

Hromadné pridéleni skupiné; po
prihlaseni seznam test

Prezencni Skoleni: test skupiné bez
Uctu naprimo

Sledovani priibéhu v redlném case

Studujici: podrobné vyhodnoceni
ihned (volitelné)

Lektor: vysledky zkouSeni
pridélenych lektorem

Pobocka: vysledky zkouSeni pobocky
Organizace: vysledky vSech pobocek

Prehled dle pouziti: b&hem
prezentaci

Odkazy: srovnani vysledkd
jednotlivych odkazt

Pridéleni testu zkousenym

Podrobné logovani pribéhu testu

Podrobné vysledky a vyhodnoceni
otazek ve variaci

Protokol v¢. vSech otazek a odpoveédi
s dohledatelnym zdznamem

Kolik osob vyplnilo test

Srovndéni Uspésnosti osob

Kapitola
4.9 Tisk papirovych variaci a zapis odpovédi

4.9 Tisk papirovych variaci a zapis odpovédi

2.1 Jak se dostanete k testu; 4.4 ZpUGsoby zadani
testu

4.4 Zplsoby zadani testu

2.1 Jak se dostanete k testu; 4.1 Jak probéhne
zkouska ZOZ krok za krokem; 4.4 Zplsoby zadani
testu

2.1 Jak se dostanete k testu; 4.4 ZpUsoby zadani
testu; 5.2 Skupiny studujicich

2.1 Jak se dostanete k testu; 4.1 Jak probéhne
zkousSka Z0OZ krok za krokem; 4.5 Prezencni zkouska
s ¢ekarnou

4.1 Jak probéhne zkousSka ZOZ krok za krokem; 4.6
Zivy panel; 4.7 Prodlouzeni ¢asu, prevzeti a ukonéeni
pokusu

2.5 Odevzdani a vysledek

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledk

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledk
4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledk

4.6 Zivy panel; 4.8 Vysledky, protokol a zvefejnéni
vysledkd

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledkd

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledk

2.3 Vyplnovani testu; 4.8 Vysledky, protokol a
zverejnéni vysledkd

4.8 Vysledky, protokol a zverejnéni vysledk

2.6 Ovéreni pravosti protokolu; 4.1 Jak probéhne
zkouSka ZOZ krok za krokem; 4.8 Vysledky, protokol
a zverejnéni vysledkd

4.10 Statistiky testl a otazek

4.10 Statistiky testl a otdzek
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R57a

R57b

R57c

R57d

R58a

R58b

R59

Pozadavek

Statistika jednotlivych otazek a
soubord

Kolikrat zarazena do variaci
Kolikrat zobrazena zkouSenym
Kolikrat zodpovézena spravné
Prehled za vSechny verze otazky

Prehled pro kazdou verzi (pouziti
chybné verze)

Po zméné otazky vzdy nova verze v
kazdém testu, kde je pouzit jeji
soubor

Kapitola

4.10 Statistiky testl a otadzek

4.10 Statistiky testl a otazek
4.10 Statistiky testl a otadzek
4.10 Statistiky testl a otdzek
4.10 Statistiky testl a otazek

4.10 Statistiky testl a otazek

3.5 Verze a historie otazky
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